Svar fra 40 ulike respondenter pa brukertilfredshetsundersgkelse- nov 2024

Har du benyttet deg av ATROPs stotte og tjenestetilbud tidligere?

Usikker 0

| hvilken grad opplevede du & fa den stgtten og hjelpen du hadde
behov for?
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Misforneyd 0

| hvilken grad opplevde du det trygt a kontakte/benytte ATROPs
stotte og tjenestetilbud?
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Naytralt I 2

Det opplevdes utrygt 0

Til deg som kontaktet oss for fgrste gang. | hvilken grad opplevde
du det var enkelt a finne frem til ATROP og vare stgtte og
tjenestetilbud?
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Hvis Ja, hvilke tilbud og tjenester har du benyttet deg av?

Telefonsamtale

Samtale pa "huset”
Videosamtale(teams)

Lederstyrt prosessgruppe
Lederstyrt selvhjelpsgruppe

NADA oreakupunktur

Innom-stikk

Arbeidstrening
Stetteoppfelging(mete med kom..

Fritidsaktivitet

| hvilken grad opplevde du at kontaktpersonen i ATROP lyttet til deg
pa en respektfull og fordomsfri mate?
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| hvilken grad opplevde du & fa rask respons pa hjelp og stgtte
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Lite tilfreds, ut i fra det jeg hadde
behov for
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